
www.qtelecom.ru

Логистика
Транспорт

Мобильный маркетинг
QuickTelecom



С целью увеличения объемов продаж Ваших товаров и услуг, 

повышения оперативности Ваших бизнес-процессов, 

повышения лояльности Ваших клиентов,

в QuickTelecom разработали ряд решений:

Сервисы QuickTelecom
Эффективное информирование. Минимальные затраты

Ваши партнеры и клиенты получат необходимую информацию непосредственно от Вас, 
оперативно и персонально, что повысит удобство работы.



QuickTelecom – это:



Возможности сервиса

 SMS рассылка водителям с информацией о поступивших заказах, 
времени и месте погрузки товаров или пробках на дорогах;

 SMS-оповещения клиентов о выезде или прибытии машины (груза) 
в точку назначения, а также возможных задержках в пути;

 Уведомления о статусе доставки грузов, заказов.

 SMS-уведомления постоянных клиентов о скидках или проводимых
акциях;

 Прием заказов на доставку и запросов о местонахождении груза
через SMS на короткий или федеральный номер;

 Обработка жалоб и предложений от клиентов;

…и многое другое!

• Именное обращение, 
склоняемое по полу

• Возможность оперативной связи с Вами
посредством ответных SMS или звонка

• Возможность перехода на Ваш сайт или
в личный кабинет для оформления / 
подтверждения заказа

Вашим клиентам и партнерам удобно:



Выгода для Вас
Прием важных сообщений от Клиентов

 Заявка на выполнение определенных операций;

 SMS на Ваш входящий номер с запросом информации о выполняющихся
операциях, времени осуществления определенных операций;

 Услуга обратного звонка. Если клиент звонит в нерабочее время, то автоответчик
предлагает клиенту отправить SMS-запрос или сообщит, что оператор свяжется с ним в
рабочее время. В этом случае, система автоматически соединит оператора и клиента
сразу, как только это будет возможно.



КЛИЕНТ
ВОДИТЕЛЬ

ФУРЫ

От: ЛождикМ
Иван,

Груз № 45645 
прибыл на склад. 
Просим
подтвердить
получение

От: ЛоджикМ/
диспетчер

Сергей,

Ворота №5
Погрузка в 14-30
Ваш менеджер: 
Алла Полякова

Схема работы сервисов

В Вашем личном кабинете
Вы формируете текст сообщения
и выбираете адресата или
список для рассылки

QuickTelecom 
обрабатывает текст
и рассылает SMS, MMS 
или голосовые сообщения
по адресатам



Наши контакты
Мы ждем Ваших обращений

Звоните нам!


